ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO ACRE

CONTRATO N°: 04/2025

PREGAO ELETRONICO SRP N°: 05/2024
COMPRAS.GOV N°: 90005/2024

PROCESSO ADMINISTRATIVO N°: 894/2024

CONTRATAGCAO DE EMPRESA PARA O
FORNECIMENTO, SOB DEMANDA, DE
PASSAGENS AEREAS, QUE ENTRE SI
FAZEM A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
DO ESTADO DO ACRE E A EMPRESA
SENDPAX VIAGENS LTDA - EPP.

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO ACRE, Pessoa Juridica de Direito
Publico, inscrita no CNPJ/MF sob n°® 04.039.657/0001-13, sediada nesta cidade, na Rua
Arlindo Porto Leal, 241, Centro, neste Ato representada, nos termos do artigo 12, Inciso II,
letra “f” do Regimento Interno - Resolugdo n® 86/1990, por sua MESA DIRETORA,
composta pelo Deputado NICOLAU JUNIOR, Presidente, brasileiro, casado, portador da
cédula de Identitade RG n° 1793830, expedida pela SSP/AM, inscrito no CPE/MF sob o n°
787.575.502-63; Deputado LUIZ GONZAGA, Primeiro Secretirio, brasileiro, casado,
portador da Cédula de Identidade RG n°® 090521, expedida pela SSP/AC, inscrito no CPF/MF
sob o n° 197.326.862-00; ¢ Deputado CHICO VIGA, Segundo Secretario, brasileiro,
casado, portador da Cédula de Identidade RG n°® 136948, 2* via, expedida pela SEPC/AC,
inscrito no CPF/MF sob o n° 215.857.092-04, residentes e domiciliados nesta cidade,
doravante denominada CONTRATANTE, ¢ a empresa SENDPAX VIAGENS LTDA -
EPP, inscrita no CNPJ sob o n° 18.016.280/0001-91, com sede na rua Marechal Deodoro n°
869, baitro centro, CEP 80060-010, na cidade de Curitiba/PR, vencedora do Pregdo
Presencial para Registro de Pregos n® 03/2023, por seu Representante legal, o Senhor Silénio
Efrain de Melo Silva Pinheiro, brasileiro, empresario, portador da Cédula de Identidade RG
n°® 412223, expedida pela SEPC/AC, inscrito(a) no CPF/MF sob o n° 940.044.042-15,
residente ¢ domiciliado na rua Doutor Julio César Ribeiro de Souza, n° 890, bairro Hauer,
CEP 81630-200, Curitiba/PR, acordam, nos termos da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021,
no Decreto Estadual n® 11.363/2023, Decreto Estadual n°® 5.965/2010 e demais normas
aplicaveis, mediante as cldusulas e condigdes a seguir estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente Termo a contratagio de empresa para emissio de
PASSAGENS AEREAS NACIONAIS, INTERNACIONAIS e INTERMUNICIPAIS, para
sob demanda, prestar servicos de agenciamento de viagens, compreendendo servigos de
pesquisas de pregos, assessoramento, reservas, marcagio, remarcacio, cancelamento, emissio
¢ entrega de bilhetes eletrénicos de passagens aéreas (e-ticket) ou de ordens de passagens,
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com o respectivo “cédigo localizador”, seguro para as passagens internacionais destinadas a
atender as necessidades da Assembleia Legislativa do Estado do Acre.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO

2.1. Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcrigdo:
2.1.1. O Termo de Referéncia;

2.1.2. O Edital da Licitagdo;

2.1.3. A Proposta do contratado;

2.1.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR

3.1. O valor deste contrato é de RS 2.176.054,72 (dois milhGes, cento ¢ setenta e seis mil,
cinquenta e quatro reais ¢ setenta ¢ dois centavos);

QUANT. PRECO
ESTIMADA | UNITARIO VALOR
DE POR ESTIMADO

ITEM ESPECIFICACAO UNID | BILHETES | EMISSAO DE RS)

BILHETE'

contratagiio de empresa para
emissio de PASSAGENS
AEREAS NACIONAIS,
INTERNACIONAIS e
INTERMUNICIPAIS, para
sob demanda,  prestar
servigos de agenciamento de
viageus, compreendendo
servigos de pesquisas de
pregos, assessoramento,
reservas, marcagio,
01 | remarcagio, cancelamento, | UNID 592 0,00 RS 2.176.054,72
emissio e entrega de bilhetes
eletrbnicos de  passagens
aéreas (e-ticket) ou de ordens
de passagens, com o
respectivo “cddigo
localizador”, seguro para as
passagens internacionais
destinadas a atender as
necessidades da Asscmblcia
Legislativa do Estado do
Acre

A
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CLAUSULA QUARTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

3.1. As despesas decorrentes do objeto ocorrerdo por conta do Programa de Trabalho:
01.031.2290.2243.0000; Elemento de Despesa: 3.3.90.33.0000; Fonte de recurso: 15000100
(Recursos Proprios).

CLAUSULA QUINTA - DOS SERVICOS A SEREM EXECUTADOS PELO
CONTRATADO

5.1. A empresa contratada deveré fomecer os seguintes servigos:

5.1.1. Pesquisa de Pregos: Comparagdo e coleta de pregos de passagens aéreas de diferentes
companhias aéreas (que fazem o trecho para o Acre), para encontrar tarifas mais econdmicas
ou que melhor atendam as necessidades da ALEAC,

5.1.2. Assessoramento: Consultoria personalizada para orientar na escolha das melhores
opgdes de voo, recomendando hordrios, escalas, companhias aéreas e politicas de bagagem,
além de orientagSes sobre check-in e requisitos de viagem.

5.1.3. Reservas: Pré-compra de passagens aéreas, garantindo um lugar no voo escolhido antes
da emissdo do bilhete.

5.14. Marcagdo e Remarca¢io: Confirmagio de datas e¢ horirios de voo, bem como
alteragdo desses detalhes conforme necessério, respeitando as politicas das companhias
néreas.

5.1.5. Cancelamentos: Anulagio de reservas ou bilbetes jé emitidos, garantindo o
cumprimento das politicas de reembolso ou crédito das companhias aéreas.

Emissiio de Bilhetes Eletrdnicos: Fornecimento de documentos necessérios para o embarque
nos voos reservados.

5.1.6. Seguroc para Passagens Internacionais: Inclusio de seguro viagem para todas as
passagens internacionais emitidas.

5.2. A CONTRATADA deverd entregar os bilhetes (e-ticket) de passagens aéreas nacionais ¢
intermunicipais em até 04 (quatro) horas e internacionais em até 24 (vinte e quatro) horas,
apos a autorizagdo para emissdo, dirctamente ao requisitante, podendo a entrega ser por meio
eletrbnico (¢-mail/WhatsApp).

CLAUSULA SEXTA -DOS PRAZOS DE EXECUCAO DO OBJETO

6.1. Os servigos a serem prestados pela Contratada compreenderio:

a) Emissdo de passagens;

b) Marcagdo, reservas, desdobramento e substituigio de bilhetes aéreos;

¢) d) Marcagiio de assentos, inclusdo de bagagens (quando solicitado);

¢) Prestagdo de assessoramento para definigdo de melhor roteiro, horério, frequéncia de voos
(partidas/chegadas), conexdes, tarifas promocionais e retiradas dos bilhetes;

f) Resolugiio de problemas que venham surgir relacionados a passagens e embarques;

g) Emissio de passagens aéreas para outras localidades no Brasil ¢ no exterior, por meio de e-
Ticket, informando ao interessado o c6digo de transmissdo e a companhia aérea.

6.2. A CONTRATADA deverd iniciar a prestagdo dos servigos, objeto deste Termo de
Referéncia, no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas apds a assinatura do Contrato.

6.3. O prazo de envio, pela agéncia, de todas as opgdes de voo disponiveis devera ser de até
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02h (duas horas) no caso de passagens nacionais e até 04h (quatro horas) no caso de
passagens internacionais.

64. O prazo para emissio de passagem aérea, pela agéncia, apés a autorizagdo do
CONTRATANTE, devera ser de até 04h (quatro horas) para passagens nacionais € até 24h
(vinte e quatro horas) nos casos de passagens internacionais. O bilhete aéreo poderd ser
entregue por meio eletrdnico (e-mail ou WhatsApp do responsavel indicado pela ALEAC).
6.5. No valor a ser contratado deverd estar incluido: IMPOSTOS, FRETES, ENCARGOS
SOCIAIS, TAXAS DE EMBARQUE, SEGURO E DEMAIS DESPESAS, pertinentes a
execucdo dos servigos.

6.6. Serdo informados 4 CONTRATADA, o nome ¢ contato de telefone ¢ e-mail do servidor
designado pela ALEAC autorizado a solicitar a emissdo de bilhetes. A empresa deverd
atender SOMENTE ao pedido vindo deste servidor.

6.7. A ALEAC ndo se responsabilizard por qualquer compra efetuada por pessoa ndo
autorizada.

6.8. Os servigos de agenciamento de passagens compreendem a cotagfo, reserva, marcagdo,
remarcagio, emissdo ¢ cancelamento de bilhetes de passagens aéreas npacionais, conforme
especificagdes e condigdes constantes deste Termo de Referéncia.

6.9. Passagem aérea compreende o trecho de ida e o trecho de volta ou somente um dos
trechos, nos casos em que isto represente toda a contratagdo.

6.10. A Contratada deverd repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas
reduzidas, concedidos pelas companhias aéreas.

6.11. Fornecer, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, & comprovagio dos valores
vigentes das tarifas a data da emissdo das passagens, por companhia aérea.

6.12. Emiss#o, reserva, marcagio ¢ remarcacio de passagens aéreas nacionais, nos trechos ¢
horérios estabelecidos, inclusive retorno, em quaisquer empresas brasileiras de transporte
aéreo, sendo que na auséncia de conexdo a passagem poderd, no respectivo trecho, contemplar
transportadoras aéreas que ndo sejam brasileiras.

6.13. Emiss@o instantinea de bilhete aéreco ou de recibo que contenha nome da empresa,
cAdigo de reserva, nome do passageiro, local ¢ hordrio de partida ¢ destino do voo.

6.14. Por servico de agenciamento de viagens prestado, entende-se a reserva, emissdo,
reemissdo, reserva e cancelamento de passagem aéreos, de acordo com os termos da Instrugéo
Normativa SLTI n° 7/2012.

6.15. Emitir relatério de execugdo contratual, sempre que solicitado, informando dados como
o nGmero do bilhete, nome do passageiro, origem ¢ destino, data e valores pagos.

Informar ao Gestor do contrato a mepor tarifa disponivel, alteragao/remarcacfo de bilhetes.
.17. A empresa contratada deverd assegurar que todas as milhas aéreas acumuladas em
decorréncia da emissdo de passagens para a Assembleia Legislativa do Estado do Acre sejam
creditadas diretamente & conta de mithagem institucional da Assembleia.

6.18. A empresa deverd fornecer relatorios mensais detalhando o total de milhas acumuladas,
bem como a conta onde foram creditadas.

6.19. E vedado o uso das milhas acumuladas para qualquer ourra finalidade que nio scja
previamente autorizada pela Assembleia Legislativa.

6.20. Providenciar equipe de plantio para o fornecimento de passagens fora do expediente
administrativo de trabalho, inclusive nos feriados e fins de semana, a fim de atender casos
excepcionais ¢ emergenciais. Disponibilizando, inclusive, telefones, e-mails ¢ WhatsApp do
plantdo de atendimento.

¢
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CLAUSULA SETIMA - DO SEGURO DE ASSISTENCIA EM VIAGEM
INTERNACIONAL

7.1. Providenciar, no prazo de 4h (quatro horas), contado da solicitagio pelo
CONTRATANTE, cotagio em companhia seguradora, para aprovagiio do custo e autorizagio
da emissio pelo CONTRATANTE, de seguro de assisténcia médica por acidente on
enfermidade, incluindo despesas médico/hospitalares, reembolso farmicia ¢ odontolégico,
translado.

7.2. A cobranga do seguro viagem deve ser apresentada em faturas especificas, tabuladas por
Unidade Gestora, por servidores e autoridades, discriminando ainda:

a) Numero da requisigéo.

b) Nome do beneficidrio.

¢} Data de emissdo do seguro.

d) Trecho da viagem.

e) Valor do seguro.

CLAUSULA OITAVA - DAS PASSAGENS EMITIDAS E NAO UTILIZADAS -
FORMA DE REVERSAO

8.1. Os bilhetes de passagens areas nacionais, internacionais e intermunicipais, regularmente
croitidos e ndo utilizados ou cancelados, deverdo ser cancelados e reembolsados 3
CONTRATANTE, no prazo méximo de 30 (trinta) dias, respeitando-se as condigdes previstas
pelas companhias aéreas.

8.2. Serdo consideradas para o entendimento, deste memorial descritivo as scguintes
definigGes:

8.2.1. CANCELAMENTO: transagdo comunicando a niio utilizacdo do bilhete de passagem
aérea, realizada através do SISTEMA ONLINE VIA WEB ou pela CONTRATADA, caso
solicitado pela CONTRATANTE;

8.2.2. REEMBOLSO: devolugdo de valores jé quitados ¢ recebidos pela companhia aérea,
apés a emissdo da passagem, passiveis de retengdo parcial por parte da companhia aérea,
conforme politica tarifaria,

8.3. O reembolso de valores pagos relativos a passagens regularmente emitidas e nio
utilizadas serd efetuado mediante apresentagdo de Nota de Crédito, para fins de compensagio
com faturas a vencer, contendo no minimo:

a8) Unidade Solicitante;

b) Dados do BILHETE DE PASSAGEM: nome do passageiro, origem/destino, data do voo;

¢) Valor pago;

d) Taxa de embarque;

e) Valor do crédito.

8.4. A CONTRATANTE cfctuard a conferéncia das informagdes ¢ & consequente glosa do
valor a que tem direito, quando for vidvel e possivel levando em consideragiio o valor da
fatura ¢ o tempo necessério para o término da conferéncia.

8.5. O reembolso obedecerd 4s eventuais restrigdes constantes das condigdes de sua aplicagdo,
inclusive prazo de reembolso, taxa administrativa e outras penalidades.

8.6. A Contratada deverd promover o reembolso de passagens niio utilizadas pela Contratante,
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mediante solicitagiio feita pela Contratante, com emissdo de ordem de crédito a favor da
Contratante, a ser utilizado como abatimento no valor de fatura posterior, ou a devolugdo do
valor devido aos coftes.

8.7. O reembolso de valores pagos relativos a passagens regularmente emitidas e ndo
utilizadas seri efetuado mediante apresentagdo de Nota de Crédito, para fins de compensagédo
com faturas a vencer, demonstrando entre outras informagdes o n° do bilhete da passagem
emitida e nfo utilizada, o nome do passageiro ¢ da companhia aérea ou terrestre, conforme
ocaso, o (s) trecho(s) do voo/percurso terrestre (ida e/ou volta); o valor da tarifa cobrado; os
valores de eventuais multas ou taxas administrativas, taxas de embarque e o valor total liquido
do crédito, com data e assinatura do representante da contratada.

CLAUSULA NONA - DAS TARIFAS, DA REMUNERACAO DO AGENTE DE
VIAGEM

9.1. O valor da tarifa da passagem aérea a ser considerado serdé aquele praticado pelas
concessiondrias de servigos de transporte aéreo, inclusive quanto as classes promocionais.

9.2. Serdo repassadas ao CONTRATANTE as tarifas promocionais, sempre que forem
cumpridas as exigéncias para esse fim.

9.3. A Administragio do CONTRATANTE reserva-se ao direito de solicitar a apresentagiio
de més a més das faturas emitidas pela companhia aérea referente ds passagens, sendo
exigéncia como condigdo de pagamento para a proxima fatura.

A CONTRATADA deverd apresentar, no prazo de até 5 (cinco) dias (teis, sempre que
solicitado pelo CONTRATANTE, documentagZo contendo os valores efetivamente cobrados
pelas empresas aéreas para passagens ja emitidas.

9.10. Havendo diferenga, em desfavor da Administracdo, entre o valor cobrado ¢ o valor
informado pela companhia (aérea ou terrestre), a CONTRATADA devera adotar providéncias
com o objetivo de devolver os valores cobrados a maior por meio de notas de crédito.

CLAUSULA DECIMA - DO PAGAMENTO

10.1. A empresa deverd possuir Cadastro de Credor no sistema da SEFAZ, que poderd ser
feito por meio do enderego eletrdnico: http://sefaz.acre.gov.br/2021/7p=434, onde devers ser
preenchido com os dados da empresa, apds pagar a taxa de expediente via DAE, no valor
estabelecido pela SEFAZ/AC, em conformidade com o Decreto Federal n° 10.540/2020, que
normatizou o SIAFIC,

10.2. O pagamento serd cfetuado no prazo de até 30 (trinta) dias tGteis, contados a partir da
apresentacdo da Nota Fiscal, certiddes negativas ¢ da documentagiio de faturamento mensal,
que sera analisada e devidamente atestada pelo Gestor ¢ Fiscal do contrato.

103. O fornecedor deverd apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, cépia das
passagens e comprovagio dos valores vigentes das tarifas & data de sua emissfio, mediante
informagdo expedida pelas companhias para fins de verificag3o desses valores, inclusive os
promocionais.

10.4. A descrigio dos servigos prestados langados na Nota Fiscal, deverd ser idéntica dquelas
constantes no Pedido de Compra.

10.5. No caso de incorregiio nos documentos apresentados, serdo os mesmos restituidos &
adjudicatdria para as corregdes necessdrias, ndo respondendo a CONTRATANTE por
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quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidagio dos pagamentos correspondentes.

10.6. A remuneragio total a ser paga i agéncia de viagens serd apurada a partir da soma do
valor ofertado pela presta¢io de servigo de Agenciamento de Viagens compreendendo os
servicos de emissdo, remarcagdo e cancelamento abrangidos por passagem aérea nacional,
internacional e intermunicipal, multiplicado pela quantidade de passagens aéreas emitidas no
periodo faturado.

10.7. A CONTRATADA. devera emitir Nota Fiscal/Fatura contendo o valor do Servigo de
Agenciamento de Viagens e o valor das passagens aéreas acrescido da taxa de embarque e
eventuais seguros, no caso de desconto no valor do bilhete 0 mesmo deverd vir discriminado.
Em nenhuma hipétese seré efetuado pagamento de nota fiscal ou fatura com o niimero do
CNPJ/MF diferente do que foi apresentado na proposta de pre¢os, mesmo que sejam empresas
consideradas matriz e filial ou vice-versa, ou pertencentes a0 mesmo grupo ou conglomerado.
10.8. Néo serd procedido qualquer tipo de pagamento através de boleto bancario ou por outro
meio diferente dos previstos no contrato.

10.9. Na hip6tese da empresa, por ocasido do pagamento do servigo prestado, encontrar-se
com pendéncia, no que diz respeito & documentagdo obrigatdria, deverd apresentar
documentagdo comprovando sua regularidade, ndo gerando adverténcia.

10.10. A persisténcia na situagdo prevista no pardgrafo anterior por parte da empresa
culminard com imputagdo das penalidades previstas em lei, respeitados o contraditério e a
ampla defesa.

10.11. Quando houver Notas de Crédito clas deverfic ser deduzidas do valor total das faturas
de débito.

10.12. Para fins de liquidagfio, o fiscal deverd verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranga equivalente apresentado expressa os clementos necessdrios e essenciais do
documento, tais como:

a) O prazo de validade;

b) A data da emissdo;

¢) Os dados do contrato ¢ do 6rgdo Contratante;

d) O periodo respectivo de execugio do contrato;

e) O valor a pagar; €

f) Eventual destaque do valor de retengdes tributérias cabiveis.

10.3. Havendo erro na apresentagido da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente,
ou circunstincia que impega a liquidagdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o
Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagio da
regulariza¢do da situagdo, sem 6nus ao Contratante,

10.14. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos' termos da Lei
Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrerd a retengdo tributiria quanto aos impostos ¢
contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado &
aptesentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributédrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA ~ DA VIGENCIA DO CONTRATO

11.1. A vigéacia do Contrato serd de 12 (doze meses), podendo ser prorrogada, por iguais e
sucessivos periodos, desde que o contrato permanega vantajoso para a Administragdo Piblica,

na forma dos artigos 84, 106 ¢ 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Cumprir todas as obrigagbes constantes no Edital, seus ANEXOS e sua proposta,
assumindo como exclusivamente seus os riscos ¢ as despesas decorrentes da boa e perfeita
execugdo do objeto.

12.2. Indicar, pelo menos, 01 (um) preposto, a ser contatado para pronto atendimento nos
finzis de semana, feriados & em casos excepcionais e urgentes, através de servigo mével
celular.

12.3. Manter um supervisor responsavel pelo gerenciamento dos servigos, com poderes de
representante, para tratar com o contratante dos assuntos relacionados 3 execugdo do contrato.
12.4. Manter & disposi¢do da ALEAC somente empregados habilitados e com conhecimentos
bésicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas ¢ determinagdes
em vigor.

12.5. Responsabilizar-se por todas as obrigagSes trabalhistas, sociais, previdencidrias,
tributérias ¢ as demais previstas na legislagio especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
responsabilidade 8 CONTRATANTE.

12.6. Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como: saléries,
transportes, alimenta¢do, diarias, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdencidrios e de
qualquer classe, ndenizagdes civeis e quaisquer outras que forem devidas aos seus
empregados no desempenho dos servigos, bem como aquelas com os servigos de entrega dos
bilhetes de passagens solicitados, ficando a Contratante isenta de qualquer vinculo
empregaticio com os mesmos,

12.7. Informar a Secretaria Executiva da ALEAC a ocoméncia de quaisquer atos,
circunstfincias ou fatos que possam atrasar ou impedir a execucdo dos servigos contratados,
sugerindo as medidas cabiveis e indispensaveis para a regularizagio do atendimento.

12.8. A CONTRATADA fica expressamente proibida o aproveitamento de servidores da
ALEAC, para execugio dos servigos objeto do Contrato.

12.9. Incluir na fatura os valores relativos as tarifas de bagagens ¢ marcagio de assentos, as
quais serdo previamente solicitadas pelo CONTRATANTE quando da emissdo das passagens,
aéreas nacionais ¢ internacionais.

12.10. Prestar informagédo a Assembleia Legislativa sobre o melhor roteiro de viagem, horério
e opgio de deslocamento (partida e chegada).

12.11. Efetuar reserva, marcagdo, remarcacio ¢ emiss3o de passagens para a Assembleia
Legislativa contratante, mobilizando-se, inclusive, no aeroporto para realizagdo do servigo, se
necessério.,

12.12. Informar, quando da reserva e requisigio de passagens, as tarifas promocionais
oferecidas, na ocasiio, pelas companhias aéreas, se forem o caso.

12.13. Fomnecer, juntamente com as faturas, os créditos decorrentes dos valores pagos nas
passagens ¢/ou trechos n#o utilizados, devendo as solicitagdes do contratante ser atendidas no
prazo miximo de 30 (trinta) dias.

12.14. Deverdio ser repassados ao Contratante todos os descontos oferecidos pelas empresas
aéreas, inclusive tarifas promocionais, desde que atendidas as condiges estabelecidas para o
oferecimento de tais descontos e tarifas. Ocorrendo tal situagfio, deverd ser especificado na
fatura a ser encaminhada a Assembleia Legislativa, o percentual e respectivo valor do
desconto concedido.
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12.15. Remeter a Assembleia Legislativa, quando solicitado sem Onus, as tabelas atualizadas
das tarifas de passagens, sempre que ocorrerem alteragdes nos pregos, inclusive aquclas
decorrentes de promogdes.

12.16. Efetuar a imediata corregio das deficidncias apontadas pela Assembleia Legislativa,
com relagdo ao agenciamento de bilhetes de passagens.

12.17. A contratada deverd fornecer passagens de qualquer companhia aérea que atenda aos
trechos e horarios requisitados.

12.18. Expedir ordens de passagens (PTAs) para localidades indicadas pela Assembleia
Legislativa, com emissio imediata, informando o cddigo de transmissao ¢ a companhia aérea.
12.19. Entregar os bilhetes a tempo hébil para o planejamento do deslocamento, para
passagens nacionais até 04 hores da solicitagdo, para passagens internacionais até 24h a contar
da solicitag&o.

12.20. Arcar com eventuais prejuizos causados ao Contratante e/ou a terceiros, provocados
par ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus empregados ou prepostos, na execugio
dos servicos.

12.21. Reparar, corrigir, ou sanar sob sua responsabilidade, parcial ou totalmente, qualquer
irregularidade nos produtos/servigos prestados, sem nenhurn dnus para a CONTRATANTE.
12.22. Manter atualizada a relagdo das companhias filiadas e com as quais mantenha
convénio, informando periodicamente 8 CONTRATANTE as inclusdes e/ou exclusdes.

12.23. Abster-se, qualquer que seja a hiptese, de veicular publicidade ou qualquer outra
informagdo acerca das atividades, objeto deste instrumento, sem prévia autorizagio do
CONTRATANTE.

12.24. Fornecer ao Contratante trelatdrio operacional mensal, discriminando os servigos
prestados durante o més imediatamente anterior, contendo o valor para cada trecho percorrido
(havendo utilizago de descontos oferecidos pelas companhias aéreas, este deverd ser
especificado), por bilhete emitido e indicando o nome do beneficidrio, bem como outros
relatorios porventura requisitados pelo Gestor do Contrato, que contenha os resultados
acumulados no exercicio, por ordem numérica de requisigiio dec passagem, por nome do
beneficidrio, por bilhetes reembolsados, por bilhetes tarifa normal, etc.

12.25. Apresentar, mensalmente, relatério das faturas emitidas referente as passagens aéreas
adquiridas pela ALEAC. O pagamento da fatura do més subsequente ficard condicionado a
apresentacdo do referido relatério.

12.26. Manter durante a vigéncia do contrato as condi¢6es de habilitagdo para contratar com a
Administragio piliblica e apresentar sempre que exigido os comprovantes de regularidade
fiscal.

12.27. Niio transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente instrumento,

12.28. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta. '

12.29. Prestar os servigos dentro dos parimetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos ¢ utensilios em quanOdade, qualidade ¢ tecnologia adequadas, com a
observancia s recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo.

12.30. Informar & CONTRATANTE, sempre que houver alteragido, nome, enderego, telefone
e e-mail do responsével a quem deve ser dirigido os pedidos, comunicagSes e reclamagdes.
12.31. Fornecer juntamente com o faturamento, os valores referentes as remarcagdes de
bilhetes autorizados pela CONTRATANTE, bem como os créditos decorrentes de passagens
e/ou trechos nio utilizados no periodo a que se refere o faturamento, efetuando, no mesmo, o
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respectivo abatimento. o
1232. Fornecer alternativas vidveis, no caso de niio haver disponibilidade de vagas nas datas

¢ borérios requisitados, bem como adotar as medidas necessarias para confirmagio da reserva.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA —DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

13.1. Emitir as requisigGes de passagens, através do servidor responsével delegado pela
Secretaria Executiva da ALEAC.

13.2. Efetuar os pagamentos nas condigdes € pregos pactuados.

13.3. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do Contrato por intermédio da Secretaria Executiva.
13.4. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos executados em desacordo com as exigéncias
deste Edital.

13.5. Notificar por escrito 4 contratada a ocorréncia de eventuais imperfeigdes na execugdo
dos servigos, fixando prazo para a sua corregfo.

13.6. Proporcionar todas as facilidades, informagdes ¢ esclarecimentos para que & Contratada
possa desempenhar seus servigos.

13.7. Exigir o imediato afastamento de qualquer empregado ou preposto da Contratada que
ndo merega confianga ou embarace a fiscalizagdio, ou, ainda, que se conduza de modo
inconveniente ou incompativel com o exercicio das fungdes que lhe foram atribuidas.

13.8. Solicitar, sempre que julgar necessdrio, a comprovagdo do valor das tarifas & data de
emissdo das passagens.

13.9. Designar um fiscal ¢ um gestor do contrato, responsével pelo acompanhamento dos
servigos realizados.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA GESTAO DO CONTRATO

14.1. O contrato devera ser exccutado fielmente pelas partes, de acordo com as cliusulas
avengadas e as normas desta Lei, ¢ cada parte responderd pelas consequéncias de sua
inexecugdo total ou parcial, conforme art. 115 da Lei n° 14.133, de 2021.

14.2. A execugdo do contrato deverd ser acempanhada ¢ fiscalizada por 1 (um) ou mais
gestores ¢ fiscais do contrato, representantes da Administraglio especialmente designados
conforme requisitos estabelecidos no art. 7° da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelos respectivos
substitutos, conforme art. 117 da Lei n°® 14.133, de 2021.

14.3, Em caso de eventual irregularidade, inexecucdio ou desconformidade na execugdo do
contrato, o fiscal do contrato dard ciéncia ao Contratado, por escrito, para adogdo das
providéncias necessérias para sanar as falhas apontadas, determinando prazo para a corregio.
14.4. O fiscal do contrato anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a
execugdo do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagio das faltas ou
dos defeitos observados, de acordo com o § 1°, art. 117 da Lei n° 14.133, de 2021.

Caberio ao gestor os controles administrativos/financeiros necessdrios ao pleno cumprimento
do contrato,

14.5. O fiscal do contrato informaré a seus superiores e ao gestor do contrato, em tempo habil
para a adogdo das medidas convenientes, a situagiio que demandar decisdo ou providéncia que
ultrapasse sua competéncia, conforme § 2°, art. 117 da Lei n® 14.1 33, de 2021.

14.6. A fiscalizagio de que trata esta cléusula niio exclui, nem reduz a responsabilidade do
Contratado por quaisquer irregularidades, inexecugbes ou desconformidades havidas na

=
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execugdo do objeto, ai incluidas imperfei¢des de natureza técnica ou aquelas provenientes de
vicio redibitério, como tal definido pela lei civil.

14.7. O Contratante reserva-se¢ ao direito de rejeitar, no todo ou em parte, o objeto da
contratagdo, caso venha a afastar-se das especificagbes deste termo de referéncia, do
instrumento convocatdrio e de seus anexos, ¢ da proposta comercial do Contratado.

14.8. Constatada a ocorréncia de descumprimento total ou parcial do contrato, deverdo ser
observadas as disposiges dos art. 155 a 163 da Lei n° 14.133, de 2021, a fim de apurar a
responsabilidade do Contratado e eventuaimente aplicar sangdes.

14.9. As comunicagGes entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica
para esse fim.

14.10. O Gestor do Contrato deveré observar as disposigdes da Lei n° 14.133/21, bem como
art. 15 ¢ 16, do Decreto Estadual n° 11.363/23, ¢ ainda, adotar todas as normas em vigor que
auxiliario e servirdo como guia de boas préticas durante a execugdo contratual, objetivando o
atendimento aos principios legais.

14.11. O Fiscal do Contrato deverd observar as disposigdes da Lei n® 14.133/21, bem como
art. 17 a 20, do Decreto Estadual n°® 11.363/23, ¢ ainda, adotar todas as normas em vigor que
servirdo como guia de boas préticas durante a execugo contratual, objetivando o atendimento
aos principios legais.

14.12. As ditvidas que ndo puderem ser esclarecidas no 4mbito da Gestdo e da Fiscalizago
devem ser submetidas imediatamente & Secreteria Executiva da ALEAC

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA SUBCONTRATACAO

15.1. Ndo serd permitida a subcontratagio total ou parcial do contrato, objeto do presente
Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL
16.1. Néo serd exigida a prestagdo de garantia na contratagiio,
CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA ALTERACAO SUBJETIVA

17.1. E admissivel a fuséo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que scjam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitaggo
exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des do contrato;
ndo haja prejuizo & execugdo do objeto pactuado e haja anuéncia expressa da administragéo &
continuidade do contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

18.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 a 136 da Lei
14.133/2021.

18.2. A Contratada ¢ obrigada, a aceitar nas mesmas condi¢8es contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessérios, até o limite de 25% (vinte ¢ cinco por cento) do valor
intcial atualizado do contrato, nos termos do art. 125, caput, da Lei 14.133/2021.
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CLAUSULA DECIMA NONA - DO REAJUSTE DE PRECOS

19.1. Os pregos sdo fixos e irreajustéveis no prazo de um ano contado da data do orgamento
estimado.

CLAUSULA VIGESIMA —~ DA RESCISAOQ CONTRATUAL

20.1. Constituirio motivos para extingdo do contrato, a qual deverd ser formalmente motivada
uos autos do processo, assegurados o contraditério e a ampla defesa, as seguintes situages:

I - ndo cumprimentc ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de cldusulas
contratuais, de especifica¢des, de projetos ou de prazos;

II - desatendimento das determinagSes regulares emitidas pela autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar sua execugdo ou por autoridade superior;

I1I - alteragdo social ou modifica¢fio da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja sua
capacidade de concluir o contrato;

1V - decretagdo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolugio da sociedade ou falecimento do
contratado;

V - caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovados, impeditivos da execugio do
contrato;

VI - razdes de interesse plblico, justificadas pela autoridade maxima do 6rgdo ou da entidade
contratante.

20.2. O contratado tera direito 4 extingdo do contrato nas seguintes hipéteses:

I - supressdo, por parte da Administragio, de obras, servicos ou compras que acarrete
modificagdo do valor inicial do contrato além do limite permitido no art. 125 da Lei
14.133/2021;

II - suspensdo de execugdo do contrato, por ordem escrita da Administra¢do, por prazo
superior a 3 (trés) meses;

Il - repetidas suspensdes que totalizem 90 (noventa) dias Gteis, independentemente do
pagamento obrigatério de indenizagdo pelas sucessivas e contratualmente imprevistas
desmobilizagGes e mobilizagdes e outras previstas;

TV - atraso superior a 2 (dois) meses, contado da emiss3o da nota fiscal, dos pagamentos ou de
parcelas de pagamentos devidos pela Administragfo por despesas de obras, servigos ou
fomecimentos;

V - nio liberagdo pela Administragdo, nos prazos contratuais, de arca, local ou objeto, para
execucdo de obra, servigo ou fomecimento, ¢ de fontes de materiais naturais especificadas no
projeto, inclusive devido a atraso ou descurnprimento das obriga¢@es atribuidas pelo contrato
2 Administragdo relacionadas a desapropriagio, a desocupagdo de 4dreas publicas ou a
licenciamento ambiental,

20.3. As hipdteses de extingio a que se referem os incisos II, III ¢ TV do item 20.2 deste
Instrumento observarédo as seguintes disposicdes:

T - ndo serdio admitidas em caso de calamidade publica, de grave perturbagiio da ordem interna
ou de guerra, bem como quando decorrerem de ato ou fato que o contratado tenha praticado,
do qual tenha participado ou para o qual tenha contribuido;

II - assegurario ao contratado o dircito de optar pela suspensdo do cumprimento das
obrigagdes assumidas até a normalizagio da situagfo, admitido o restabelecimento do
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equilibrio econémico-financeiro do contrato, na forma da alinea “d” do inciso II do caput do
art. 124 da Lei 14.133/2021.
20.4. Os emitentes das garantias previstas no art. 96 da Lei n° 14.133/21 deverfio ser

notificados pelo contratante quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de
descumprimento de cldusulas contratuais.

20.5. A exting¢do do contrato poderé ser:

I - determinada por ato unilateral ¢ escrito da Administragdo, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua propria conduta;

II - consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagdo ou por comité de
resolugdo de disputas, desde que haja interesse da Administragdo;

Il - determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de cldusula compromisséria ou
compromisso arbitral, ou por decisgo judicial.

20.6. A extingdo determinada por ato unilateral da Administragio e a extingdo consensual
deverdo ser precedidas de auntorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente e
reduzidas & termo no respectivo processo.

20.7. Quando a extingdo decorrer de culpa exclusiva da Administragdo, o contratado serd
ressarcido pelos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido e terd direito a:

I - devolug3o da garantia;

11 - pagamentos devidos pela execugdo do contrato até a data de extingdo;

111 - pagamento do ctisto da desmobilizagdo.

20.8. A extingdo determinada por ato unilateral da Administragio poderd acarretar, sem
prejuizo das sangOes previstas nesta Lei, as seguintes consequéncias:

[ - assungdo imediata do objeto do contrato, no estado ¢ local em que se encontrar, por ato
préprio da Administragéo;

II - ocupagdo ¢ utilizagdo do local, das instalagdes, dos equipamentos, do material ¢ do
pessoal empregados na execugdo do contrato e necessdrios & sua continuidade;

IIT - execugdo da garantia contratual para:

a) ressarcimento da Administragdo Piblica por prejuizos decorrentes da niio execugdo;

b) pagamento de verbas trabalhistas, fundiérias e previdenciérias, quando cabivel;

c) pagamento das multas devidas a Administragdo Pablica;

d) exigéncia da assungdo da execugfo ¢ da conclusio do objeto do contrato pela seguradora,
quando cabivel;

IV - reten¢io dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados &
Administragio Pablica e das multas aplicadas.

20.9. A aplicagdo das medidas previstas nos incisos I ¢ Il do item 20.2. ficard a critério da
Administragiio, que poderd dar continuidade & obra ou 20 servigo por execugiio direta ou
indireta,

20.10. Na hipotese do inciso II do item 20.2 deverd ser precedido de autorizagio expressa da
Mesa Diretora da ALEAC.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

21.1. O Contratado que cometer qualquer das infra¢des, previstas na Lei n° 14.133, de 2021,
ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, is sangdes dispostas no seu
art. 156, sendo observados ainda, quando couber, o disposto nos arts. 155 a 163 da mesma
Lei.

.
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21.2. A aplicagio de qualquer das penalidades previstas realizar-se-d em processo
administrativo especifico, com referéncia ao processo de contratagdo ou ao processo de
execugiio contratual que asseguraré o contraditério ¢ a ampla defesa ao Contratado.

21.3. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragio a natureza e
a gravidade da conduta do infrator, as peculiaridades do caso concreto, as circunstancias
agravantes ou atenuantes, bem como o dano causado & Administragéo, observado o principio
da proporcionalidade.

21.4. Nio serdo aplicadas sangdes administrativas na ocorréncia de casos fortuitos, forga
maior ou razdes de interesse piiblico, devidamente comprovados.

21.5. A aplicagdo de sangdes administrativas niio reduz nem isenta a obrigagdo do Contratado
de indenizar integralmente eventuais danos causados a Administragiio ou a terceiros, que
poderdo ser apurados no mesmo processo administrativo sancionatorio.

21.6. Durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo
administrativa tipificada pela Lei Federal n° 12.846, ato lesivo & administragdo publica
nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessirias i apuragio da
responsabilidade do Contratado deveriio ser remetidas & Secretaria Executiva da ALEAC,
com despacho fundamentado, para ciéncia ¢ decisio sobre a eventual instauracdo de
investiga¢io preliminar, observadas ainda as disposigdes contidas no art. 159 da Lei n°
14.133, de 2021.

21.7. Pelo descumprimento de quaisquer cldusulas ou condigdes do presente Termo de
Referéncia, serdio aplicadas, além das penalidades previstas na Lei Federal n° 14.133/2021, o
disposto no Decteto Estadual n°. 5.965/10, garantido sempre o contraditorio ¢ a ampla defesa.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DOS CASOS OMISSOS

22.1. A execugiio do Contrato, bem como os casos cmissos serdo regulados pelas clausulas
contratuais ¢ pelos preceitos de direito piblico, aplicando-lhes, supletivameute, os principios
da Teoria Geral dos Contratos ¢ das disposi¢des do Direito Privado, na forma do artigo 89, da
Lein° 14.133, de 2021.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DA PUBLICACAO

23.1. A publicagdo do contrato no Didrio Oficial da Assembleia Legislativa, por extrato, serd
providenciada até o 3° (terceiro) dia til do més seguinte ao de sua assinatura,

23.2. O contrato ou documento equivalente decorrente da Ata de registro de Pregos serd
publicado no Sistema de LicitegGes ¢ Contratos - LICON do Tribunal de Contas do Estado
dentro do prazo de 03 (trés) dias 1teis, previsto na Resolugdo n° 129/2024/TCE/AC.

23.3. Sera publicado ainda, no prazo de 10 (dez) dias, no Portal Nacional de Licitagdes
Piblicas — PNCP, conforme art. 94, da Lei n® 14.133/21

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA — DO FORO

24.1. O Foro para solucionar os litigios decorrentes do preseqte Contrato € o da Comarca de
Rio Branco - Estado do Acre, com rentincia de qualquer ou mais privilegiado que seja.
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E por estarem de acordo com as disposigdes contidas no presente contrato, assinam este
instrumento, em 03 (trés) vias de igual teor ¢ forma, representando a Assembleia Legislativa,
os Membros da Mesa Diretora, e o fornecedor registrado, seu Representante Legal.

Rio Branco, Acre, 06 de margo de 2025.

Pela Assembleiz Legislativa:

Dep U JUNIOR
residente

Deputado LUIZ GONZAGA
1° Secretarj

Pela Contratada:

Sildnio Efrain de Mel

-------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------

Rua Arlindo Porto Leal, n° 241 — Ceatro ~ CEP 69.900-904, Rio Branco, Acre,
Telefone: (68) 3213-4000




